Требования к оформлению заказа
Уважаемые заказчики! В связи с появлением у нас нового оборудования требования к оформлению заказа у нас изменились.
Качество исполнения заказа во многом зависит от правильно поставленной задачи. Ознакомьтесь, пожалуйста, с нашими возможностями и требованиями к заказу.
ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ
Исходные данные могут предоставляться в следующем виде:

· формат AutoCAD (dxf, dwg), при этом на чертеже должен быть размещен только контур детали, либо карта раскроя, выполненные в натуральную величину (масштаб 1:1). Все контуры детали должны быть замкнуты. При подготовке чертежей не допускается использование сплайнов, эллипсов, полилиний.  Каждая деталь должна быть в отдельном файле. Также возможно предоставить компоновку деталей на лист при этом каждая компоновка в отдельном файле. 
· формат CorelDRAW (cdr) используется только для декоративных изделий, не требующих высокой точности. 

Будьте внимательны при экспорте данных из CorelDRAW в AutoCAD. Элемент, заданный в CorelDRAW как кривая, воспринимается в AutoCAD ломаной линией. Так же при экспорте теряется точность исполнения (до 1мм на каждый 1метр детали). Это видно лишь при ближайшем рассмотрении. Мы можем принять Ваши чертежи в формате CorelDRAW (cdr), но за точность исполнения контура ответственности не несем.

· рукописные чертежи, эскизы (должны быть проставлены все размеры, необходимые для построения чертежа в электронном виде). В этом случае прорисовка чертежей в АutoCad расценивается отдельно.
Также обязательным элементом при оформлении заказа является наличие заполненного бланка заявки, из которого мы можем взять информацию о типе и толщине материала, а также о количестве деталей. Наш бланк заявки мы можем отправить Вам по факсу или по электронной почте.
· МАТЕРИАЛ
· Состояние поверхности заготовки. Коррозия и шероховатость на поверхности металла неблагоприятно влияют на качество реза и скорость резки. 

· Химический состав и структура металла. Металл от разных производителей одной марки может иметь различную технологию и качество резки. 

· Кривизна плоскости металла не должна превышать 0.5 см на метр.

Специалистами нашей фирмы определены производители наиболее подходящего для лазерной резки металла, поэтому будет лучше, если закупку металла Вы предоставите нам. 

Предупреждаем! Полированная нержавейка поставляется с завода-изготовителя в пленке, предохраняющей поверхность от царапин, но это не является гарантией того, что при отделении пленки от металла Вы не обнаружите царапин. Будьте внимательны при выборе листа при покупке и транспортировке.
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КОМПОНОВКА ДЕТАЛЕЙ НА ЗАГОТОВКЕ
В случае, если заказчик компонует план раскроя сам необходимо чтобы:
· Расстояние между деталями было не менее 8 мм, при толщинах свыше 8 мм- не менее толщины материала.
· Припуск под обработку с 3-х сторон не менее 10 мм, и с одной стороны не менее 40 мм (по длинной стороне). 
· Не допускается использование общего реза.
Будьте внимательны при покупке листа и компоновке на нём деталей. Фактические размеры листа и перпендикулярность его сторон могут отклониться от заявленных продавцом или заводом-изготовителем.
Возможна резка отверстий, перфорации в заготовках с обработанным заранее внешним контуром. 
Значение допуска на позиционирование отверстий относительно внешнего контура детали составляет: +/- 1-2мм (в зависимости от габарита заготовки). При данном способе обработки увеличивается трудоемкость позиционирования заготовки на рабочем поле станка, при этом точность резки отверстий относительно внешнего контура составляет 1-2мм.
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